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La structure  / Outline

ü vǳŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ Ŝǘ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘΩǳƴ ǇƻǊǘŀƛƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛŦet communautaire?

What are the challenges and the objectives  of a collaborative and community portal?

ü Quels sont les groupes cibles visés par Sweep-Net.org? What are the target groups?

ü Démarche de réalisation du portail Methodology of the portal implementation

ü Facteurs de réussite et risques opérationnels Success factors and  operational risks  

ü Principaux jalons du processus de développement Milestones

ü Structure fonctionnelle préliminaire du portail Preliminary functional structure

ü Groupes de travail et présentation des résultats     Working Groups 

ü Les perspectives  Č Évolution et durabilité  Evolution and sustainability prospects 
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vǳŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ Ŝǘ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘΩǳƴ 
portail collaboratifet communautaire?

What are the challenges and the objectives  of a 
collaborative and community portal? 
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Sweep-Net.org 
Portail collaboratif et communautaire

Portail collaboratif :A lôheure de lôentreprise 2.0, du travail 

collaboratif et des réseaux communautaires, les entreprises ont 

besoin dôune nouvelle génération de plateforme interactive 

permettant un rapprochement des utilisateurs et un partage 

efficace des ressources, des services et de la connaissance. 
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Le portail collaboratif regroupe4 grands périmètres fonctionnels :

V Gestion de la connaissanceΥ άƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘέΣ ά9ƴǘŜǊǇǊƛǎŜ /ƻƴǘŜƴǘ 
aŀƴŀƎŜƳŜƴǘέ Ŝǘ άǊŞǎŜŀǳȄ ǎƻŎƛŀǳȄ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜέΦ

V Espace collaboratif métier : des logiciels qui permettent à plusieurs personnes 
ŘϥƛƴǘŜǊŀƎƛǊ  όάDǊƻǳǇǿŀǊŜέΣ άōǳǊŜŀǳ ǾƛǊǘǳŜƭέ Ŝǘ άƳŜǎǎŀƎŜǊƛŜ ƛƴǎǘŀƴǘŀƴŞŜέύΦ

V Plateforme communautaire : άǿƛƪƛέ Σ ŎŀƭŜƴŘǊƛŜǊ ǇŀǊǘŀƎŞΣ Ŝǘ  5ƻŎǳƳŜƴǘǎ ǇŀǊǘŀƎŞǎΣ 
etc.

V Publication :  gestion de contenu ά/ƻƴǘŜƴǘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ {ȅǎǘŜƳ ό/a{ύέ
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Quels sont les groupes cibles visés par 
Sweep-Net.org?
Target Groups?
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Quels sont les groupes cibles visés par 
Sweep-Net.org?

VGoupe cible Principal : les acteurs directes du réseau

VGroupe cible secondaire : le grand public
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Facteurs de réussite et risques 

opérationnels
Success factors and  operational 
risks 
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Facteurs de réussite et Risques opérationnels

Success Factors and Operational Risks

Facteurs de réussite

+ Des partenaires motivés et  engagés

+ Lôapproche participative

+ Un dialogue continu 

+ Travail en équipe efficace

+ Un suivi efficace et continu

+ Bonne maitrise de la matière

Le manque dôimplication des utilisateurs

Des besoins exprimés incomplets 

Contraintes et risques 

opérationnels
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Démarche de réalisation du portail

11



Avec lôappui de la GTZ et lôANGed

Méthodologie de développement:
une approche participative 

Abstrait

Concret

De l'idée à la réalisation
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Méthodologie de développement:
une approche participative 

13



Avec lôappui de la GTZ et lôANGed

Principaux jalons du processus de développement
Milestones in the development process
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Lancement de la version 0 du portail

Etude de besoins et conception générale

Lancement du 

portail version1

Juinó10Juilletó10

Principaux jalons du processus de développement

Milestones in the development process 

Conception et développement du portail

Aoutó10Septembreó10Octobreó10Novembreó10D®cembreó10Janvieró11

Collecte des données , alimentation  et 

tests du portail

Suivi et maintenance
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Structure fonctionnelle préliminaire du 
portail
Preliminary functional structure
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tŀƎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ
Home page

Le réseau
Objectifs
Approche
Projets connexes

Les acteurs

Publication & Rapports

Résultats

Actualités 
Evénements
News

ÅProfil (Photos, Informations, contacts, 
groupes, etc)

ÅCalendrier
ÅWiki
ÅBlog
ÅΧ
ÅΧΦ

Section Publique informationnelle Section collaborative & 
communautaire

Structure préliminaire
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Consultante Senior

Page accueil (Profil) de chaque membre collaborateur

D®crire ses comp®tences, ses savoir faire et exposer ses centres dôint°rets , 

partager ses communaut®s et ses int®ractions avec dôautres membres de 

lôentreprise.
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Publication collaborative (Wiki)

Cr®er facilement des documents en ligne,  gestion du contenu et lôhistoriques des 

modifications. 
ÅRédiger et partager des documentations

ÅRédiger des procédures techniques 

ÅCréer un glossaire ou un vocabulaire métier 

ÅCréer vos comptes rendus de rencontres, groupes de travail ou séminaires 

Calendrier de groupe 

Gérer les évènements du groupe, et invitation par email

Gestion de projets

Tableau de bord de projet, gestion  et suivi des tâches

Les services collaboratifs et communautaires

Gestion de documents

Partage de tous vos documents en ligne, gestion de version, 

recherche,  commenter un document, notification suite mise en ligne 

dôune nouvelle version ou un nouveau documenté.
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Gestion des messages (Blog)

Centraliser les messages de votre groupe, Recherche, un nouveau arrivant dans  

un groupe a accès directement à l'ensemble des messages et est donc 

opérationnel plus rapidement

Notification par email

Des alertes par email sur le flux dôinformations

Notification instantané, quotidienne ou hebdomadaire

Gestion de commentaires

Favorise des échanges des expériences et contribue à 

lôam®lioration du contenu 

Géo localisation

Permet à l'utilisateur d'indiquer une adresse en cliquant sur une carte, qui à 

chaque fois zoom permettant ainsi d'indiquer l'emplacement

DŜǎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ Ǉƻƻƭ ŘŜ ǎƛǘŜǎ ŜȄǘŜǊƴŜǎ ό[ƛŜƴǎ ǳǘƛƭŜǎύ
Gérer et mis à jour par tous les collaborateurs
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Utilisateurs et gestion des droits dôacc¯s

permettent de définir les droits de chaque utilisateur dans chaque 

espace collaboratif et pour chaque module d'un espace.

Quiz et E-learning

Evaluer le niveau de connaissance dans un domaine. Enchainements de 

questions, avec des réponses de plusieurs types : oui/non, réponse 

longue, choix multiples, etc

Syst¯me de vote dôun contenu

Permet dôidentifierles contenus les mieux notés ou les moins bien notés 

dans une catégorie.

Galerie dôimage en mati¯re gestion de d®chets solides

Lettre dôinformation

Envoi d'une newsletter électronique en matière de gestion de déchets 

dans la région
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