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i' portail collaboratifet communautaire?

What are the challenges and the objectives of a
collaborative and community portal?
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Les enjeux du portail Swedyet.org
Pl ateforme r®gionale d6é®change dobin
Porte dobébentr ®e uni que

o — AW N\ etsécurisée au S|
Administration et Coordination -

globale

Organisation
des documents

Collecte, stockage,

Z  centralisation

et dissémination des
informations

Communication \
et Echange o

Q.

Suivi et évaluation continue Plate forme collaborative
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SweepNet.org 2 061 ' '
Portail collaboratif et communautaire

Portail collaboratif:A | 6heure de | 0entr e]
collaboratif et des réseaux communautaires, les entreprises ont
WEB u bes oi nnodvwelle géeération de plateforme interactive
., permettant un rapprochement des utilisateurs et un partage
efficace des ressources, des services et de la connaissance.
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Le portail collaboratif regroupé grands péerimetres fonctionnels :

V Gestion de la connaissancé a1 y2¢f SR3IS Yl Yyl EISYS)/U € >
al Yy A3SYSyiGé SiG aNBaSlIdzE ad20Al dzE RQSy

V Espace collaboratif métierdes logiciels qui permettent a plusieurs personnes
RUAYUISNI AN OGDNRdAzLIG | NBESX ao0dzNBI dz DA |

V Plateforme communautaire d 6 A {1 A€ = O £t SYRNA SNJ LI NI |
etc.

V Publication : gestiondecontend / 2y 4GSy d al yIF3SYSyda {eé&a
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©4 Quels sont les groupes cibles vises par
' SweepNet.org?
Target Groups?
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Quels sont les groupes cibles vises par
SweepNet.org?

V Goupe cible Principal : les acteurs directes du réseau

Ministeres et organismes
du secteur public

Experts Bailleurs
consultants de fonds

35

\ Secteur

- ) privé

ONGs

\3#;,_)
Secrétariat D=t 2\
de sweep-net S
J Instituts de
Autres recherche

réseaux -

V Groupe cible secondaire : le grand public
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.4  Facteurs de reussite et risques
i' opérationnels
Success factors and operational
risks
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Facteurs de réussite et Risgues operationnels
Success Factors and Operational Risks

Contraintes etisques
opérationnels

o0 A I
ol Facteurs de reussite

Des partenaires motivés et engagés Le manque doimplicat
Loapproche partici pat i \Desbesoinsexprimésincomplets

Un dialogue continu

Travalil en equipe efficace

Un suivi efficace et continu

+ + + + + +

Bonne maitrise de la matiere
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i' Démarche de réalisation du portail
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Meéthodologie de déeveloppement —

Maintenance et Mise & jour
Concret
une approche participative

&

xo@( Charte Visuelle

<@
S Design

O Menu
/ Conceptton des pages

De l'idée a la réalisation

' Etudes des besoins
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Méthodologie de développement
une approche participative

Etudes des besoins

SWEER-NET Objectifs du portai|
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h Principaux jalons du processus de developpement
i Milestones in the development process
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Principaux jalons du processus de développement
Milestones in the development process

Suivi et maintenance

ALancement du
portail versionl

Collecte des données , alimentation et
tests du portall

A Lancement de la version O du portail

Conception et développement du portail

A Etude de besoins et conception générale
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Structure fonctionnelle preliminaire du

% portalil
i' Preliminary functional structure
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Structure préliminaire

3SR OOz

Hoz age
Section Publigue informationnell Section collaborative &
communautaire "
Le réseau
Objectifs A Profil (Photos, Informations, contacts,
Approche groupes etc)
Projets connexes A Calendrier
A Wiki
Les acteurs A Blog
A X
Publication & Rapports AXo

Reésultats

Actualités
Evénements
NEWS
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Page accueil (Profil) de chaque membre collaborateur e
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| es services collaboratifs et communautaires

Publication collaborative (Wiki)
Cr®er facilement des documents en |ig

, modifications.
, G‘ ARédiger et partager des documentations
ARédiger des procédures techniques
ACréer un glossaire ou un vocabulaire métier
ACréer vos comptes rendus de rencontres, groupes de travail ou séminaires

Calendrier de groupe

Gerer les évenements du groupe, et invitation par email

- Gestion de projets
- Tableau de bord de projet, gestion et suivi des taches
L 5

= Gestion de documents
. Partage de tous vos documents en ligne, gestion de version,
/

= recherche, commenter un document, notification suite mise en ligne
> doune nouvelle version ou un nouveau
SWEEP-NET
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. 4 Notification par email
Des alertes par email sur 1l e flux doi

Notification instantané, quotidienne ou hebdomadaire

Gestion des messages (Blog)
BLOG Centraliser les messages de votre groupe, Recherche, un nouveau arrivant dans
un groupe a acces directement a I'ensemble des messages et est donc

opérationnel plus rapidement

Gestion de commentaires
’ Favorise des échanges des expériences et contribue a
| 6am®l i oration du contenu

Géo localisation
Permet a l'utilisateur d'indiquer une adresse en cliquant sur une carte, qui a

chaqgue fois zoom permettant ainsi d'indiquer I'emplacement

- DSaidAz2y RQdzy LR2f RS aArisSa SEGSNYySa o
/”’s Gérer et mis a jour par tous les collaborateurs
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Quiz et E-learning

Evaluer le niveau de connaissance dans un domaine. Enchainements de
guestions, avec des réeponses de plusieurs types : oui/non, reponse
longue, choix multiples, etc

Systi me de vote doéunwcont e sl
Per met d des coetentsileb mi®ux notés ou les moins bien notés
dans une catégorie.

Lettre doéinformati on
Envoi d'une newsletter électroniqgue en matiére de gestion de déchets
dans la région

Gal erie déi mage en mati re gestion de
Utilisateurs et gestion des droits doa
permettent de définir les droits de chaque utilisateur dans chaque

i espace collaboratif et pour chaque module d'un espace.
QWEEP-NET
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